
Housing and Community Services in the Richmond Region 
Revised September 2011

Outreach, Intake, Referral, and Information: 
Agencies that identify or provide information to those who 
are homeless, at risk‐of‐homelessness, and those in need of 
shelter.

• Commonwealth Catholic Charities Homeless 
Point of Entry
• 211 Virginia
• YWCA Domestic Violence Hotline
• Richmond Department of Social Services
• Daily Planet
• Operation HOPE‐Richmond Police Department
• McGuire Veteran’s Hospital
• RDSS Second Responders
• RBHA Street Outreach

Permanent Housing Resources:  Agencies that provide 
assistance to those in permanent housing that allows them to 
live in affordable units or maintain their own housing.

•Richmond Redevelopment and Housing 
Authority
•Elderhomes
•Rebuilding Together Richmond
• Virginia Supportive Housing
•Richmond Metropolitan Habitat for Humanity
•Senior Connections
•Better Housing Coalition
•Local Initiatives Support Corporation (LISC)
• Southside Community Development and 
Housing Corporation
•Flagler Community
•HOME (Housing  Opportunities  Made Equal)

Supportive Services: Agencies providing services that promote on‐going  housing stability . These agencies  
include public benefit agencies, soup kitchens and food banks, and other services available to those with limited 
resources. This list  is not exhaustive.

• CAPUP
•Local Public Health Departments
•Local DSS’s
• Feed More
•Legal Aid Justice
•William Byrd House
•Daily Planet Health Care for the Homeless
•Goodwill
•Crossover Health Clinic
•Fan Free Clinic
•Love of Jesus Health Clinic
•Vernon Harris Health Clinic
•The Conrad Center
•Centenary United Methodist
•Six Mount Zion Baptist Church
•Friends of the Homeless

•Broomfield Christian Shelter
•31 Street Baptist Church
•Trinity Baptist Church
•2nd Presbyterian Church
•St. Peter’s Catholic  Church
•3rd Street Bethel
•St. Paul’s Episcopal Church
•Sharon Baptist Church
•Grace and Holy Trinity
•2nd Baptist Church
•Resurrection Lutheran Church
•Local Public Behavioral Health Provider
•Fifth Street Baptist Church
• Central Virginia Legal Aid
•Offender Aid and Restoration (OAR)
•YWCA 
•Hilltop Promises

Prevention
Agencies that provide resources that 
directly help individuals/families 

maintain housing. Resources include 
rental and mortgage assistance, & utility 

payments.

•CCHASM  (Chesterfield, 
Colonial Heights Alliance for 
Social Ministry)
•Salvation Army (ESFP funds)
•Commonwealth Catholic 
Charities (HELP)
•Local Departments of Social 
Services (Chesterfield, Hanover,  
Henrico, and Richmond)
•Henrico ISH (Interfaith Services 
of Henrico)
•ACTS (Area Congregations 
Together in Service)
•CAPUP (Capital Area 
Partnership Uplifting People)
•Senior Connections
•William Byrd Community House
•Virginia Supportive Housing 
(HIPP)
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Emergency Shelter
Short‐term (30‐90 days)  shelter  for 
families and individuals experiencing 

homelessness.
(Number represented in the 1/09 PIT: 

258)•CARITAS Family Focus
•CARITAS Single Adults
•HomeAgain Espigh Family 
Shelter
•HomeAgain Men’s Emergency 
Shelter
•Salvation Army Men’s Shelter
•Salvation Army Family Shelter

Specialty Shelters
Shelters designed for individuals  and/or 
families who are homeless and meet 

additional criteria.
(Number represented in 1/09 PIT: 329)

• The Healing Place Overnight 
Shelter
• The Healing Place Social 
Detox
• Daily Planet Medical Respite
• Cold Weather Overflow 
Shelter
• YWCA Domestic Violence 
Shelter
• Hanover Safe Place 
• Safe Harbor
• Daily Planet‐ Collaborative 
Treatment
•Rubicon
•Salvation Army ARC

Transitional Shelter
Longer‐term shelters  (up to 24 months) 
for families and individuals experiencing 

homelessness. 
(Number represented in the 1/09 PIT: 

576)
•HomeAgain‐ Family INRICH
•HomeAgain‐ Veteran’s 
Transitional
•St. Joseph’s Villa‐ Flagler Home
•Freedom House‐ Community 
Shelter
•Hilliard House
•RBHA Transitional Units
•Richmond Outreach Center 
(ROC ) Discipleship Homes
•Second Chances Supportive 
Services
•The Healing Place Recovery 
Program
•Freedom House‐ Sean’s Place
•Daily Planet‐ Safe Haven
•Good Samaritan Inn

Permanent Supportive Housing
Permanent housing for 

families/individuals  who need long‐term 
housing that is connected to on‐going 

supportive services .

• Virginia Supportive Housing
•New Clay House
•South Richmond SRO
•James River Apartments
•Family Apartments
•Find/dFind
•TBI Homes
•Stratford House
•A Place to Start  (APTS)
•Shelter + Care (S+C)


